FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS

GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA ,f;n“w OAXACA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024 ) conteno ouL sTane
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

REPORTE MIR INICIAL

PROGRAMA 117 CERTEZA JURIDICA PARA LOS OAXAQUENOS
DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

UR Responsable: 121 CONSEJERIA JURIDICA Y ASISTENCIA LEGAL DEL ESTADO Poblacion o area de enfoque potencial:  POBLACION GENERAL DEL ESTADO DE OAXACA

UR's Participantes: 114 SECRETARIA DE FINANZAS Hombres: 1975167 Mujeres: 2156181 Total: 4131348
516 COMISION PARA LA REGULARIZACION DE LA TENENCIA DE LA TIERRA URBANA DEL ESTADO DE OAXACA Poblacién o area de enfoque objetivo: POBLACION GENERAL DEL ESTADO DE OAXACA
554 DEFENSORIA PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA Hombres: 619822 Mujeres: 619822 Total: 1239644

PLAN ESTATAL DE DESARROLLO
EJE: GOBIERNO HONESTO, CERCANO Y TRANSPARENTE AL SERVIC SECTOR: GOBIERNO HONESTO, CERCANO Y TRANSPARENTE
TEMA: ADMINISTRACION EFICIENTE Y TRANSPARENTE SUBSECTOR: ADMINISTRACION
OBJETIVO: ADMINISTRACION EFICIENTE Y TRANSPARENTE

RESUMEN NARRATIVO: CONTRIBUIR A ASEGURAR LA EFICACIA Y EFICIENCIA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA

INDICADOR 25 NIVEL 1:  SUBINDICE DE GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES DEL {NDICE DE COMPETITIVIDAD ESTATAL

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO

121 ESTRATECGICO EFICACIA ANUAL 310000 MEDICION EXTERNA

; RESULTADOS DEL INDICE DE COMPETITIVIDAD ESTAL REALIZADO POR EL INSTITUTO MEXICANO PARA LA COMPETITIVIDAD (IMCO). DISPONIBLE
MEDIOS DE VERIFICACION:
EN HTTPS://IMCO.0RG.MX/INDICES/INDICE-DE-COMPETITIVIDAD-ESTATAL-2023/RESULTADOS/ENTIDAD/20-0AXACA

SUPUESTOS: LA ADMNISTRACION PUBLICA REALIZA FUNCIONES DENTRO DEL MARCO LEGAL

RESUMEN NARRATIVO: POBLACION OAXAQUENA CUENTA CON DEFENSAY CERTEZA JURIDICA

INDICADOR 42 NIVEL 2: PORCENTAJE DE LAS ACCIONES SOBRE CERTEZA JURIDICA

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO
(ACCIONES SOBRE CERTEZA JURIDICA

121 ESTRATECGICO CALIDAD ANUAL 0.0000 PROGRAMADAS/ACCIONES SOBRE CERTEZA JURIDICA
CONCRETADAS)
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; TABULADOS DE LA ENCUESTA NACIONAL DE CALIDAD E IMPACTO GUBERNAMENTAL REALIZADA POR EL INEGI, DISPONIBLE EN: HTTPS://WWW.INEGI.ORG.
MEDIOS DE VERIFICACION:
MX/PROGRAMAS/ENCIG2021/$TABULADOS

SUPUESTOS: LA ADMINISTRACION PUBLICA REALIZA FUNCIONES PARA MEJORAR TRAMITES Y SERVICIOS PARA LA POBLACION OAXAQUENA

RESUMEN NARRATIVO: SERVICIOS JURIDICOS OTORGADOS

INDICADOR 156 NIVEL 3 PORCENTAJE DE SERVICIOS JURIDICOS OTORGADOS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO
(NUMERO DE SERVICIOS JURIDICOS

554 GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.0000 OTORGADOS/NUMERO DE SERVICIOS JURIDICOS
SOLICITADOS)*100

UR 554 REPORTE TRIMESTRAL DE SERVICIO DE ASESORIA Y PATROCINIOS JURIDICOS OTORGADOS Y SOLICITADOS, EN RESGUARDO DEL AREA DE ESTADISTICA
MEDIOS DE VERIFICACION:
PERTENECIENTE A LA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE LA DEFENSORIA PUBLICA

SUPUESTOS: UR 554 LAS PERSONAS SOLICITAN LA REPRESENTACION JURIDICA DE LOS DEFENSORES PUBLICOS

ACTIVIDAD 1ID INTERMEDIO 455

RESUMEN NARRATIVO: OTORCAR ASESORIA'Y PATROCINIO JURIDICO

INDICADOR 160 NIVEL &4 PORCENTAJE DE SERVICIOS DE ASESORIA'Y PATROCINIOS JURIDICOS OTORGADOS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO
(NUMERO DE SERVICIOS DE ASESORIA Y PATROCINIOS
554 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 280.0000 JURIDICOS OTORGADOS/NUMERO DE SERVICIOS DE

ASESORIA'Y PATROCINIOS JURIDICOS SOLICITADOS)*100

) UR 554 INFORME DE ACTIVIDADES DE DEFENSORES PUBLICOS BAJO RESGUARDO DEL AREA DE ESTADISTICA PERTENECIENTE A LA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE LA
MEDIOS DE VERIFICACION: o
DEFENSORIA PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA

SUPUESTOS: UR 554 EXISTEN IMPUTADOS QUE DEMANDAN SERVICIOS DE UN DEFENSOR PUBLICO, UR 554 LA POBLACION SOLICITA ASESORES LEGALES

ACTIVIDAD 2 ID INTERMEDIO 456

RESUMEN NARRATIVO: OTORGAR DEFENSA PENAL Y JUSTICIA PARA ADOLESCENTES
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INDICADOR 167 NIVEL 4 PORCENTAJE DE SERVICIOS DE DEFENSA PENAL Y JUSTICIA PARA ADOLECENTES OTORGADOS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO
(NUMERO DE SERVICIOS DE DEFENSA PENAL Y JUSTICIA
PARA ADOLECENTES OTORGADOS/NUMERO DE
SERVICIOS DE DEFENSA PENAL Y JUSTICIA PARA
ADOLECENTES SOLICITADOS)*100

554 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 200.0000

; UR 554 REPORTE TRIMESTRAL DE SERVICIO DE DEFENSA PENAL Y JUSTICIA PARA ADOLECENTES OTORGADOS Y SOLICITADOS, EN RESGUARDO DEL AREA DE ESTADISTICA
MEDIOS DE VERIFICACION:
PERTENECIENTE A LA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE LA DEFENSORIA PUBLICA.

SUPUESTOS: UR 554 LAS INSTANCIAS COMPETENTES CUENTAN CON TODOS LO ELEMENTOS PARA DICTAR RESOLUCION

ACTIVIDAD 3 ID INTERMEDIO 457

RESUMEN NARRATIVO: PROFESIONALIZAR AL DEFENSOR PUBLICO

INDICADOR 173 NIVEL &4 PORCENTAJE DE SERVICIOS DE PROFESIONALIZAR A LOS DEFENSORES PUBLICOS RECIBIDOS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO

554 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 17.0000 (VARIABLE 1/VARIABLE 2)*100

. UR 554 REPORTE TRIMESTRAL DE SERVICIO DE PROFESIONALIZAR A LOS DEFENSORES PUBLICOS RECIBIDOS Y SOLICITADOS, EN RESGUARDO DEL AREA DE CAPACITACION
MEDIOS DE VERIFICACION:
PERTENECIENTE A LA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE DEFENSORIA PUBLICA.

SUPUESTOS: UR 554 LAS PERSONA INVOLUCRADAS EN EL PROCESO DE DEFENSORIA JURIDICA ASISTEN A LAS CAPACITACIONES CORRESPONDIENTES

ACTIVIDAD & ID INTERMEDIO 963

RESUMEN NARRATIVO: SUPERVISION VY VIGILANCIA DE LAS SEDES REGIONALES DE LAS DEFENSORIA PUBLICA

INDICADOR 1516 NIVEL 4PORCENTAJE DE LAS SEDES REGIONALES DE LA DEFENSORIA PUBLICA VIGILADAS Y SUPERVISADAS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO

(SEDES REGIONALES DE LA DEFENSORIA PUBLICA
) VIGILADAS Y SUPERVISADAS / SEDES REGIONALES DE LA
554 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 40.0000 o,
DEFENSORIA PUBLICA VIGILADAS Y SUPERVISADAS A

PROGRAMAR) *100
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; UR 554 REPORTE TRIMESTRAL DE VISITAS PARA VIGILAR Y SUPERVISAR LAS SEDES REGIONALES DE LA DEFENSORIA PUBLICA (43 SEDES) REALIZADAS Y PROGRAMADAS, POR
MEDIOS DE VERIFICACION:
EL AREA DE VISITADURIA GENERAL DE DEFENSORIA PUBLICA.

FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS

SUPUESTOS: UR 554 LAS SEDES REGIONALES CUMPLEN LAS NORMAS QUE ESTABLECE EL ESTADO DE DERECHO

RESUMEN NARRATIVO: ACTOS REGISTRALES DE INSCRIPCION A PERSONA FISICA Y/0 MORAL REALIZADOS

INDICADOR 200 NIVEL 3 PORCENTAJE DE ACTOS REGISTRALES DE INSCRIPCION A PERSONA FISICA Y/0 MORAL REALIZADOS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO
(ACTOS REGISTRALES DE INSCRIPCION A PERSONA
FISICA'Y/0 MORAL REALIZADOS/ACTOS REGISTRALES
DE INSCRIPCION A PERSONA FISICA Y/0 MORAL
PROGRAMADOS)*100

558 GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.0000

; UR 558 REPORTE SEMESTRAL DE LOS SERVICIOS DE LOS ACTOS REGISTRALES DE LA FUNCION REGISTRAL DEL ESTADO OTORGADOS Y SOLICITADOS, EN RESGUARDO DEL
MEDIOS DE VERIFICACION:
DEPTO DE COMERCIO DEL IFREO.

SUPUESTOS: UR 558 EXISTAN LAS CONDICIONES FAVORABLES PARA PROPORCIONAR LOS SERVICIOS A LA CIUDADANIA OAXAQUENA

ACTIVIDAD 1ID INTERMEDIO 459

RESUMEN NARRATIVO: REALIZAR LOS SERVICIOS DE BUSQUEDA DE SOCIEDAD MERCANTIL

INDICADOR 204 NIVEL 4 PORCENTAJE DE SERVICIOS DE BUSQUEDA DE SOCIEDADES MERCANTILES OTORGADOS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO
(NUMERO DE SERVICIOS DE BUSQUEDA DE SOCIEDADES
MERCANTILES REALIZADO /NUMERO DE SERVICIOS DE
BUSQUEDA DE SOCIEDADES MERCANTILES
SOLICITADOS)*100

558 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 160.0000

UR 558 REPORTE TRIMESTRAL DE SERVICIO DE BUSQUEDA DE SOCIEDADES MERCANTILES OTORGADOS Y SOLICITADOS, EN RESGUARDO EN EL DEPTO DE COMERCIO
MEDIOS DE VERIFICACION:
UBICADO EN LAS OFICINAS DEL IFREO.

SUPUESTOS: UR558 LA PLATAFORMA DE LA SECRETARIA DE ECONOMIA SE ENCUENTRA DISPONIBLE Y CON INFORMACION ACTUALIZADA PARA LAS BUSQUEDAS
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REPORTE MIR INICIAL

| ACTIVIDAD 2 ID INTERMEDIO 964

FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS

RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE ACTOS REGISTRALES DE INSCRIPCIONES DE PERSONAS FiSICAS Y MORALES

INDICADOR 1517 NIVEL 4PORCENTAJE DE LOS ACTOS REGISTRALES DE INSCRIPCION DE PERSONAS FISICAS Y MORALES REALIZADOS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO

(ACTOS REGISTRALES DE INSCRIPCION DE PERSONAS
FISICAS Y MORALES REALIZADOS / ACTOS REGISTRALES
DE INSCRIPCION DE PERSONAS FISICAS Y MORALES
PROGRAMADOS ) *100

558 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 2440.0000

; UR 558 MIDE LOS SERVICIOS DE ACTOS REGISTRALES DE INSCRIPCIONES DE PERSONAS FISCAS Y MORALES REALIZADOS POR INSTITUTO DE LA FUNCION REGISTRAL DEL
MEDIOS DE VERIFICACION:

ESTADO SOLICITADOS POR LOS CIUDADANOS OAXAQUENOS

SUPUESTOS: UR558 LA PLATAFORMA DE LA SECRETARIA DE ECONOMIA, SE ENCUENTRA DISPONIBLE Y CON INFORMACION ACTUALIZADA PARA LOS REGISTROS

RESUMEN NARRATIVO: SERVICIOS JURIDICOS DE BIENES INMUEBLES Y CATASTRALES PRESTADOS

INDICADOR 260 NIVEL 3 PORCENTAJE DE SERVICIOS JURIDICOS DE BIENES INMUEBLES Y CATASTRALES REALIZADOS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO

(NUMERO DE SERVICIOS JURIDICOS DE BIENES
INMUEBLES Y CATASTRALES REALIZADOS/NUMERO DE
SERVICIOS JURIDICOS DE BIENES INMUEBLES Y
CATASTRALES PROGRAMADOS PARA REALIZACION)*100

114,516,558 GESTION EFICACIA SEMESTRAL 300.0000

UR 114 REPORTE TRIMESTRAL DE SERVICIOS CATASTRALES OTORGADOS Y SOLICITADOS, EN RESGUARDO EN EL ARCHIVO DE CONCENTRACION DEL INSTITUTO CATASTRAL DEL

, ESTADO DE OAXACA, UR 516 INFORME DE EMISION DE DOCUMENTOS POR CORETURO, QUE LEGITIMAN LA TITULARIDAD DE LA TIERRA URBANA A RESGUARDO DE LA UNIDAD

MEDIOS DE VERIFICACION:
JURIDICA, UR 558 REPORTE SEMESTRAL DE LOS SERVICIOS JURIDICOS DE BIENES INMUEBLES Y CATASTRALES REALIZADOS Y SOLICITADOS, EN RESGUARDO EN LA

COORDINACION DE REGISTRADURIAS DEL IFREQ Y EL ARCHIVO DE CONCENTRACION DEL ICEO.

UR 114 LOS CONTRIBUYENTES SOLICITAN LOS SERVICIOS CATASTRALES, UR 516 BRINDAR CERTEZA JURIDICA A LA POSESION DE LOTES EN ASENTAMIENTOS
SUPUESTOS: URBANOS IRREGULARES A CIUDADANOS Y AUTORIDADES COMPETENTES QUE ACUDEN A CORETURO,, UR 558 EXISTAN LAS CONDICIONES FAVORABLES DE
INFRAESTRUCTURA PARA PROPORCIONAR LOS SERVICIOS A LA CIUDADANIA OAXAQUENA

ACTIVIDAD 1 ID INTERMEDIO 461
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RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE SERVICIOS DE BUSQUEDAS DE REGISTROS DE BIENES INMUEBLES

INDICADOR 265 NIVEL &4 PORCENTAJE DE SERVICIOS DE BUSQUEDAS DE REGISTROS DE BIENES INMUEBLES REALIZADOS

.,“#u % OAXACA

GOBIERNO DEL ESTADO

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META

558 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 16572.0000

METODO DE CALCULO

NUMERO DE SERVICIOS DE BUSQUEDAS DE REGISTROS
DE BIENES INMUEBLES REALIZADOS/NUMERO DE
SERVICIOS DE BUSQUEDAS DE REGISTROS DE BIENES
INMUEBLES SOLICITADOS)*100

UR 558 REPORTE TRIMESTRAL DE SERVICIOS DE BUSQUEDAS DE RECISTROS DE BIENES INMUEBLES REALIZADOS Y SOLICITADOS, EN RESGUARDO DE LA COORDINACION DE

MEDIOS DE VERIFICACION:
REGISTRADURIAS DEL IFREO.

SUPUESTOS: UR 558 LA CIUDADANIA OAXAQUENA SOLICITA LOS SERVICIOS PREVIO PAGO DE DERECHOS

FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS

ACTIVIDAD 2 ID INTERMEDIO 462

RESUMEN NARRATIVO: INSCRIPCION DE LOS BIENES INMUEBLES AL INSTITUTO DE LA FUNCION REGISTRAL DEL ESTADO DE OAXACA

INDICADOR 286 NIVEL &4 PORCENTAJE DE BIENES INMUEBLES INSCRITOS AL INSTITUTO DE LA FUNCION REGISTRAL DEL ESTADO DE OAXACA REALIZADOS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META

558 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 16968.0000

METODO DE CALCULO

(NUMERO DE BIENES INMUEBLES INSCRITOS AL IFREO
REALIZADOS/ NUMERO DE BIENES INMUEBLES

INSCRITOS AL IFREO SOLICITADOS)*100

UR 558 REPORTE TRIMESTRAL DEL PORCENTAJE DE BIENES INMUEBLES INSCRITOS AL INSTITUTO DE LA FUNCION REGISTRAL DEL ESTADO DE OAXACA REALIZADOS Y

MEDIOS DE VERIFICACION: 3
SOLICITADOS, EN RESGUARDO DE LA COORDINACION DE REGISTRADURIAS DEL IFREO.

SUPUESTOS: UR558 LA DOCUMENTACION PRESENTADA CUMPLE CON LOS REQUISITOS QUE INDICA LA LEY REGISTRAL ESTADO

ACTIVIDAD 3 ID INTERMEDIO 463

RESUMEN NARRATIVO: OTORGAMIENTO DE SERVICIOS CATASTRALES

INDICADOR 290 NIVEL 4 PORCENTAJE DE SERVICIOS CATASTRALES OTORGADOS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META

METODO DE CALCULO
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(NUMERO DE SERVICIOS CATASTRALES OTORGADOS
14 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 50400.0000 /NUMERO DE SERVICIOS CATASTRALES
SOLICITADOS)*100

; UR 114 REPORTE TRIMESTRAL DE SERVICIOS CATASTRALES OTORGADOS Y SOLICITADOS, EN RESGUARDO EN EL ARCHIVO DE CONCENTRACION DEL INSTITUTO CATASTRAL
MEDIOS DE VERIFICACION:
DEL ESTADO DE OAXACA

SUPUESTOS: UR114LOS CONTRIBUYENTES SOLICITAN LOS SERVICIOS CATASTRALES

FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS

ACTIVIDAD 4 ID INTERMEDIO 464

RESUMEN NARRATIVO: EMISION DE DOCUMENTOS QUE LEGITIMEN LA TITULARIDAD DE LA TIERRA

INDICADOR 295 NIVEL &4 PORCENTAJE DE NUMERO DE DOCUMENTOS QUE LEGITIMEN LA TITULARIDAD DE LA TIERRA EMITIDOS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO
(DOCUMENTOS QUE LEGITIMEN LA TITULARIDAD DE LA
516 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 404.0000 TIERRA EMITIDOS/DOCUMENTOS QUE LEGITIMEN LA
TITULARIDAD DE LA TIERRA SOLICITADOS)*100

MEDIOS DE VERIFICACION: UR 516 INFORME DE EMISION DE DOCUMENTOS POR CORETURO, QUE LEGITIMAN LA TITULARIDAD DE LA TIERRA URBANA A RESGUARDO DE LA UNIDAD JURIDICA.

UR 516 BRINDAR CERTEZA JURIDICA A LA POSESION DE LOTES EN ASENTAMIENTOS URBANOS IRREGULARES A CIUDADANOS Y AUTORIDADES COMPETENTES
SUPUESTOS:
QUE ACUDEN A CORETURO.

ACTIVIDAD 5 ID INTERMEDIO 1059

RESUMEN NARRATIVO: REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y MODULOS DE INFORMACION

INDICADOR 245 NIVEL 4 PORCENTAJE DE GESTIONES ADMINISTRATIVAS REALIZADAS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO

NUMERO DE GESTIONES ADMINISTRATIVAS
, REALIZADAS ENTRE NUMERO DE GESTIONES
516 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 120.0000
ADMINISTRATIVAS PROGRAMADAS MULTIPLICADAS POR

100

MEDIOS DE VERIFICACION: UR 516 INFORME DE EMISION DE DOCUMENTOS POR CORETURO, QUE LEGITIMAN LA TITULARIDAD DE LA TIERRA URBANA A RESGUARDO DE LA UNIDAD JURIDICA.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA
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.,“#u % OAXACA

GOBIERNO DEL ESTADO

UR 516 BRINDAR CERTEZA JURIDICA A LA POSESION DE LOTES EN ASENTAMIENTOS URBANOS IRREGULARES A CIUDADANOS Y AUTORIDADES COMPETENTES

SUPUESTOS:
QUE ACUDEN A CORETURO.

FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS

RESUMEN NARRATIVO: SERVICIOS DE APOSTILLA DE DOCUMENTOS Y REGISTRO DE FIRMAS OTORGADOS

INDICADOR 309 NIVEL 3 PORCENTAJE DE SERVICIOS DE APOSTILLA DE DOCUMENTOS Y REGISTRO DE FIRMAS REALIZADOS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA

121 GESTION EFICACIA SEMESTRAL

META

99.1387

METODO DE CALCULO

(NUMERO DE SERVICIOS DE APOSTILLA DE
DOCUMENTOS Y REGISTRO DE FIRMAS OTORGADOS/
NUMERO DE SERVICIOS DE APOSTILLA DE
DOCUMENTOS Y REGISTRO DE FIRMAS PROGRAMADOS
PARA OTORGAMIENTO0)*100

MEDIOS DE VERIFICACION:
LEGALIZACIONES, APOSTILLAS Y REGISTRO DE FIRMA'Y SELLOS

UR 121 REPORTE SEMESTRAL DE LOS SERVICIOS DE APOSTILLA DE DOCUMENTOS Y REGISTRO DE FIRMAS OTORGADOS Y SOLICITADOS, EN RESGUARDO DEL DEPTO DE

SUPUESTOS: UR121L0OS DOCUMENTOS PRESENTADOS CUMPLEN CON LOS CRITERIOS DE LEGALIDAD Y LAS CONDICIONES LABORALES, ECONOMICAS SON FAVORABLES

ACTIVIDAD 11D INTERMEDIO 465

RESUMEN NARRATIVO: OTORGAR EL APOSTILLAMIENTO Y LEGALIZACION DE DOCUMENTOS REGISTRADOS

INDICADOR 318 NIVEL & PORCENTAJE DE SERVICIOS DE APOSTILLA Y LEGALIZACION DE DOCUMENTOS OTORGADOS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA

121 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL

META

14828.0000

METODO DE CALCULO

(NUMERO DE SERVICIOS DE APOSTILLAMIENTO Y
LEGALIZACION DE DOCUMENTOS OTORGADOS/NUMERO
DE SERVICIOS DE APOSTILLAMIENTO Y LEGALIZACION
DE DOCUMENTOS SOLICITADOS)*100

MEDIOS DE VERIFICACION:
APOSTILLA, LEGALIZACION Y REGISTRO DE FIRMAS Y SELLOS

SUPUESTOS: UR121L0S DOCUMENTOS PRESENTADOS CUMPLEN CON LOS CRITERIOS DE LEGALIDAD.

UR 121 REPORTE TRIMESTRAL DE SERVICIO DE APOSTILLAMIENTO Y LEGALIZACION DE DOCUMENTOS OTORGADOS Y SOLICITADQS, EN RESGUARDO DEL DEPTO DE

ACTIVIDAD 2 ID INTERMEDIO 466
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RESUMEN NARRATIVO: REGISTRAR FIRMA DEL SERVIDOR PUBLICO

INDICADOR 338 NIVEL &4 PORCENTAJE DE SERVICIOS DE FIRMA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS REGISTRADOS

n,, X OAXACA

GOBIERNO DEL ESTADO

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA

121 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL

META METODO DE CALCULO
(NUMERO DE SERVICIOS DE REGISTRO DE FIRMAS
250.0000 OTORGADOS/ NUMERO DE SERVICIOS DE REGISTRO DE
FIRMAS SOLICITADO)*100

UR 121 REPORTE TRIMESTRAL DE SERVICIO DE REGISTRO DE FIRMAS OTORGADOS Y SOLICITADOS, EN RESGUARDO DEL DEPTO DE APOSTILLA, LEGALIZACION Y REGISTRO DE

MEDIOS DE VERIFICACION:
FIRMAS Y SELLOS

SUPUESTOS: UR121L0S SERVIDORES PUBLICOS ACREDITEN SU PERSONALIDAD JURIDICA

FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS

RESUMEN NARRATIVO: SERVICIOS DE VERIFICACION DE LAS FUNCIONES NOTARIALES REALIZADOS

INDICADOR 345 NIVEL 3 PORCENTAJE DE SERVICIOS DE VERFICACION DE LAS FUNCIONES NOTARIALES REALIZADOS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA

121 GESTION EFICACIA SEMESTRAL

META METODO DE CALCULO

ES EL COCIENTE DEL NO DE SERVICIOS DE VERFICACION
DE LAS FUNCIONES NOTARIALES REALIZADOS ENTRE EL

98.9916 NUMERO DE SERVICIOS DE VERFICACION DE LAS
FUNCIONES NOTARIALES SOLICITADOS MULTIPLICADO
POR CIEN

UR 121 REPORTE SEMESTRAL DE LOS SERVICIOS DE VERIFICACION DE LAS FUNCIONES NOTARIALES REALIZADOS Y SOLICITADOS, EN RESGUARDO DE LA DIRECCION DE

MEDIOS DE VERIFICACION:
NOTARIAS DEPENDIENTE DE LA CJALGE.

SUPUESTOS: UR121L0S NOTARIOS Y USUARIOS CUMPLAN CON TODOS LOS REQUISITOS QUE MARCA LA LEY DE NOTARIADO PARA EL ESTADO DE OAXACA

ACTIVIDAD 11D INTERMEDIO 467

RESUMEN NARRATIVO: EMITIR DOCUMENTOS NOTARIALES

INDICADOR 351 NIVEL 4 PORCENTAJE DE EL NUMERO DE VISITAS DE INSPECCION A LAS NOTARIAS PUBLICAS REALIZADAS
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UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO

ES EL COCIENTE DEL NO EL NUMERO DE VISITAS DE
INSPECCION A LAS NOTARIAS PUBLICAS REALIZADAS
121 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 94.0000 ENTRE EL NUMERO DE EL NUMERO DE VISITAS DE
INSPECCION A LAS NOTARIAS PUBLICAS
CALENDARIZADAS MULTIPLICADO POR CIEN

; UR 121 REPORTE TRIMESTRAL DE EL NUMERO DE VISITAS DE INSPECCION A LAS NOTARIAS PUBLICAS REALIZADAS, EN RESGUARDO EN DEPTO DE CONTROL DE VISITADURIA,
MEDIOS DE VERIFICACION:

PERTENECIENTE A LA DIRECCION GENERAL DE NOTARIAS, DE LA CJALGE.

SUPUESTOS: UR121L0S NOTARIOS PUBLICOS PERMITEN Y FACILITAN EL TRABAJO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS COMISIONADOS

FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS

ACTIVIDAD 2 ID INTERMEDIO 468

RESUMEN NARRATIVO: AUTORIZAR PROTOCOLOS NOTARIALES

INDICADOR 354 NIVEL &4 PORCENTAJE DE DE DOCUMENTOS NOTARIALES EMITIDOS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO

ES EL COCIENTE DEL NO EL NUMERO DE DOCUMENTOS
NOTARIALES EMITIDOS ENTRE EL NUMERO DE EL
NUMERO DE DOCUMENTOS NOTARIALES SOLICITADOS
MULTIPLICADO POR CIEN

121 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 2920.0000

; UR 121 REPORTE TRIMESTRAL DE EL NUMERO DE DOCUMENTOS NOTARIALES EMITIDOS, EN RESGUARDO EN LOS DEPTOS DE ARCHIVO Y JURIDICO, PERTENECIENTE A LA
MEDIOS DE VERIFICACION:

DIRECCION GENERAL DE NOTARIAS, DE LA CJALGE.

SUPUESTOS: UR121L0OS USUARIOS REALIZANEL PAGO DE LOS DERECHOS CORRESPONDIENTES

ACTIVIDAD 3 ID INTERMEDIO 469

RESUMEN NARRATIVO: REVISAR INSTRUMENTOS JURIDICOS

INDICADOR 373 NIVEL 4 PORCENTAJE DE EL NUMERO DE PROTOCOLOS NOTARIALES AUTORIZADOS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO

ES EL COCIENTE DEL NO EL NUMERO DE PROTOCOLOS
NOTARIALES AUTORIZADOS ENTRE EL NUMERO DE EL
NUMERO DE PROTOCOLOS NOTARIALES SOLICITADOS
POR LOS NOTARIOS PUBLICOS MULTIPLICADO POR CIEN

121 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 1207.0000
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FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS

GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA ,,“#u 0 AXACA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

REPORTE MIR INICIAL

) UR 121 REPORTE TRIMESTRAL DE PROTOCOLOS NOTARIALES AUTORIZADOS, EN RESGUARDO DEL DEPTO DE FUNCION NOTARIAL, PERTENECIENTE A LA DIRECCION GENERAL
MEDIOS DE VERIFICACION:
DE NOTARIAS, DE LA CJALGE.

SUPUESTOS: UR121L0S NOTARIOS REALIZAN EL PAGO DE LOS DERECHOS CORRESPONDIENTES

RESUMEN NARRATIVO: SERVICIOS REGISTRALES A PERSONAS FISICAS PRESTADOS

INDICADOR 1496 NIVEL 3PORCENAJE DE SERVICIOS DE ACTOS REGISTRALES PARA GARANTIZAR EL ACCESO AL DERECHO A LA IDENTIDAD JURIDICAR

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO

(SERVICIOS Y ACTOS REGISTRALES DEL ESTADO CIVIL DE
LAS PERSONAS PRESTADOS / SERVICIOS Y ACTOS
REGISTRALES DEL ESTADO CIVIL DE LAS PERSONAS
PROGRAMADAS) *100

121 GESTION EFICACIA SEMESTRAL 98.1806

) UR121 REPORTE SEMESTRAL ESTADISTICO OFICIAL REMITIDO A INEGI, SAT, SALUD Y SECRETARIA DE FINANZAS; REPORTE SEMESTRAL DE ACTOS REGISTRALES DEL ESTADO
MEDIOS DE VERIFICACION:
CIVIL DE LAS PERSONAS REALIZADOS POR LOS OFICIALES DEL REGISTRO CIVIL, INFORME SEMESTRAL DE AVANCE DE METAS DEL POA EN EL SEFIP.

SUPUESTOS: UR121 EXISTAN LAS CONDICIONES FAVORABLES PARA PROPORCIONAR LOS SERVICIOS A LA CIUDADANIA OAXAQUENA

ACTIVIDAD 1 ID INTERMEDIO 965

RESUMEN NARRATIVO: OTORGAMIENTO DE SERVICIOS REGISTRALES A PERSONAS

INDICADOR 1518 NIVEL 4PORCENTAJE DE LOS SERVICIOS REGISTRALES A PERSONAS OTORGADAS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO
(SERVICIOS REGISTRALES A PERSONAS OTORGADAS /
121 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 130071.0000 SERVICIOS REGISTRALES A PERSONAS PROGRAMDAS) *
100

; UR 121 REPORTE TRIMESTRAL EMITIDO POR LA UNIDAD DE OFICIALIAS Y ARCHIVO CENTRAL, MISMA INFORMACION QUE ES ENVIADA A LAS AREAS DE INEGI, SAT, SALUD Y
MEDIOS DE VERIFICACION:
SECRETARIA DE FINANZAS, RESPECTO DE LOS SOLICITADOS

UR 121 LA CIUDADANIA OAXAQUENA SOLICITA LOS SERVICIOS DE: FOTOCOPIA CERTIFICADA DE LIBRO, BUSQUEDA DE REGISTRO DE LIBRO, CONSTANCIA DE NO
SUPUESTOS: REGISTRO, EXPEDICION DE CEDULA CURP Y TRADUCCION DE ACTOS CELEBRADOS EN EL EXTRANJERO O AQUI EN MEXICO (NACIMIENTO, ADOPCION,
MATRIMONIO, DEFUNCION Y DIVORCIO)

Pagina 11/14 19/10/23 - 17:15:30



GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA ,,“ o 0 AX AC A
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024 S omerno oL esTAbo

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
REPORTE MIR INICIAL

FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS

ACTIVIDAD 2 ID INTERMEDIO 966

RESUMEN NARRATIVO: INSCRIPCION DE ACTOS REGISTRALES A PERSONAS

INDICADOR 1519 NIVEL 4PORCENTAJE DE LOS ACTOS REGISTRALES A PERSONAS INSCRITAS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO

i (ACTOS REGISTRALES A PERSONAS INSCRITAS / ACTOS
121 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 123131.0000
REGISTRALES A PERSONAS PROGRAMADAS) * 100

UR 121 REPORTE TRIMESTRAL EMITIDO POR LA UNIDAD DE OFICIALIAS Y ARCHIVO CENTRAL, MISMA INFORMACION QUE ES ENVIADA A LAS AREAS DE INEGI, SAT, SALUD Y

MEDIOS DE VERIFICACION:
SECRETARIA DE FINANZAS, RESPECTO DE LOS SOLICITADOS.

SUPUESTOS: UR121LA CIUDADANIA OAXAQUENA CUMPLE CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS AL SOLICITAR LOS ACTOS REGISTRALES

ACTIVIDAD 3 ID INTERMEDIO 967

RESUMEN NARRATIVO: PROPORCION DE LA CERTEZA JURIDICA A LAS PERSONAS

INDICADOR 1521 NIVEL 4 PORCENTAJE DE LA CERTEZA JURIDICA A PERSONAS PROPORCIONADAS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO

X (CERTEZA JURIDICA A PERSONAS PROPORCIONADAS /
121 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 22800.0000
CERTEZA JURIDICA A PERSONAS PROGRAMADAS ) *100

UR 121 REPORTE TRIMESTRAL DE CERTIFICACION DE DATOS EMITIDOS DE LAS PERSONAS FiSICAS, EN RESGUARDO DE LA UNIDAD DE OFICIALIAS Y ARCHIVO CENTRAL,

MEDIOS DE VERIFICACION: i
PERTENECIENTE A LA DIRECCION DE REGISTRO CIVIL, CON RESPECTO DE LO SOLICITADO

UR 121 LA CIUDADANIA OAXAQUENA, SOLICITA LOS SERVICIOS DE: IMPRESION DE ACTAS DE NACIMIENTO, MATRIMONIO , DIVORCIO, ADOPCION,
SUPUESTOS:
RECONOCIMIENTO Y DEFUNCION.

ACTIVIDAD 4 ID INTERMEDIO 968

RESUMEN NARRATIVO: CERTIFICACION DE DATOS ENTREGADOS A PERSONAS

INDICADOR 1520 NIVEL 4PORCENTAJE DE LOS DATOS ENTREGADOS A PERSONAS CERTIFICADAS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO
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GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA n,, OAXACA

FINANZAS

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024 GOBIERNO DEL ESTADO SECRETARIA DE FINANZAS
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
REPORTE MIR INICIAL
(DATOS ENTREGADOS A PERSONAS CERTIFICADAS /
121 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 220720.0000 DATOS ENTREGADOS A PERSONAS PROGRAMADAS) *
100

UR 121 ESTADISTICAS GENERADAS POR LAS UNIDADES: JURIDICA E INFORMATICA Y ESTADISTICA, BAJO RESGUARDO DE LA DIRECCION DEL REGISTRO CIVIL. NOMBRE DE LA
MEDIOS DE VERIFICACION: INFORMACION: PROPORCIONAR CERTEZA JURIDICA A PERSONAS FiSICAS. PERIODO DE ACTUALIZACION: TRIMESTRAL ARCHIVO DOCUMENTAL DE LA UNIDAD JURIDICA,
RESPECTO DE LOS SOLICITADOS

UR 121 LA CIUDADANIA OAXAQUENA CUMPLE CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS PARA DAR FE A TODOS LOS ACTOS REGISTRALES LLEVADOS A CABO ANTE
UN OFICIAL DEL REGISTRO CIVIL

RESUMEN NARRATIVO: DEFENSAS JURIDICAS PRESTADAS

SUPUESTOS:

INDICADOR 1517 NIVEL 3 PORCENTAJE DE LAS DEFENSAS JURIDICAS PRESTADAS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO

| (DEFENSAS JURIDICAS PRESTADAS / DEFENSAS
121 GESTION EFICACIA SEMESTRAL 99.6690

JURIDICAS PROGRAMADAS) *100

UR 121 REPORTE SEMESTRAL DE LOS SERVICIOS JURIDICOS OTORGADOS Y SOLICITADOS, EN RESGUARDO DE LAS AREAS DE LAS SUBCONSEJERIAS NORMATIVA Y DE LO
CONTENCIOSO

MEDIOS DE VERIFICACION:

SUPUESTOS: UR121LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES ATIENDEN EN FORMA CORRECTA SUS ASUNTOS JURIDICOS

ACTIVIDAD 11D INTERMEDIO 469

RESUMEN NARRATIVO: REVISAR INSTRUMENTOS JURIDICOS

INDICADOR 449 NIVEL 4 PORCENTAJE DE INSTRUMENTOS JURIDICOS REVISADOS

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO
(NUMERO DE INSTRUMENTOS JURIDICOS REVISADOS/
121 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 518.0000 NUMERO DE INSTRUMENTOS JURIDICOS
RECIBIDOS)*100

MEDIOS DE VERIFICACION: UR 121 REPORTE TRIMESTRAL DE LOS INSTRUMENTOS JURIDICOS REVISADOS, EN RESGUARDO DE LAS AREAS DE LA SUBCONSEJERIA NORMATIVA Y DE CONSULTA
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GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA ,,“ o 0 AXACA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024 S omerno oL esTAbo
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

REPORTE MIR INICIAL

SUPUESTOS: UR121LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES ELABORAN SUS DOCUMENTOS CONFORME A LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y APLICABLE

FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS

ACTIVIDAD 2 ID INTERMEDIO 925

RESUMEN NARRATIVO: OTORGAR DEFENSA JURIDICA

INDICADOR 488 NIVEL &4 PORCENTAJE DE DEFENSA JURIDICA OTORGADA

UR TIPO DIMENSION FRECUENCIA META METODO DE CALCULO

(NUMERO DE SERVICIOS DE DEFENSA JURIDICA
121 GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 1585.0000 OTORGADA/ NUMERO DE SERVICIOS DE DEFENSA
JURIDICA RECIBIDOS)*100

MEDIOS DE VERIFICACION: UR 121 REPORTE TRIMESTRAL DE SERVICIOS DE DEFENSA JURIDICA OTORGADOS Y RECIBIDOS, EN RESGUARDO DEL AREA DE LA SUBCONSEJERIA DE LO CONTENCIOSO

SUPUESTOS: UR121LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES CUMPLEN CON SU RESPONSABILIDAD JURIDICA-LEGAL-ADMINISTRATIVA EN BENEFICIO DEL ESTADO,

Pagina 14/14 19/10/23 - 17:15:30



